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Mark Hauge Østergaard

Forretningsudvikler, Bæredygtighed

Destination Fyn



3%

18%

28%

51%

2023

17%

30%

25%

29%

2021

21%

42%

11%

26%

2020

|



77%

68%

66%

60%

54%

52%

48%

38%

32%

47%

47%

44%

44%

45%

41%

21%

28%

29%

47%

36%

42%

42%

38%

30%

18%

22%

22%

Vi arbejder aktivt for medarbejdernes trivsel med fx at optimere
arbejdsvilkår, øge goder som sundhed, ergonomi, fleksibilitet og

efteruddannelse, samt forbedre "work-life balance" og social ansvarlighed.

Vi energieffektiviserer ved fx at bruge mindre energi, øge genanvendelsen af
energi, øge andelen af vedvarende energi eller reducere brug af fossile

brændstoffer.

Vi arbejder med at mindske vores affaldsmængder på tværs af hele vores
forretning.

Vi anvender cirkulær tankegang - enten genanvendelse af materialer eller
affaldsforebyggelse gennem produkter, der f.eks. kan repareres eller

opgraderes.

Vi har fokus på udviklingstiltag og teknologier, der bidrager til miljøvenlige
eller bæredygtige processer (fx digital gæsteservice eller

automatiseringsværktøjer).

Vi fokuserer på miljømærkning og certificering i vores indkøb eller
undersøger aktivt, hvor bæredygtige, miljøbevidste eller socialt ansvarlige

vores leverandører er.

Vi øger virksomhedens fokus på bæredygtighed i vores salgsmaterialer og
træner vores servicemedarbejdere i at kommunikere bæredygtige aspekter af

vores virksomhed og service til vores gæster.

Vi kommunikerer bæredygtighed i vores markedsføring ved fx at fortælle om
eller brande os på områder, hvor vi har indført bæredygtighed.

Vi benytter intelligente eller digitale løsninger for at reducere spild og CO2-
forbrug (fx måling af madspild, optimering af vandforbrug, energistyring og

logistik).
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For at kunne udvikle på eksisterende eller nye services

For at kunne udvikle på eksisterende eller nye markeder

Økonomisk gevinst ved at øge indtægter (fx højere priser eller salg af
overskudsvarme, afsætte frem for at kassere spild/rest m.m.)

Egentlige krav fra myndigheder eller leverandører

For at kunne tiltrække medarbejdere (employer branding)

Tilbyde endnu bedre medarbejderforhold og arbejdsvilkår

Forbedre vores kundefastholdelse (kundeloyalitet)

Styrke vores CSR-politik (Corporate Social Responsibility, som er
virksomheders sociale samfundsansvar)

Det er vigtigt (et konkurrenceparameter) i vores virksomhed/branche
(kundekrav)

For at styrke vores brand og image (omdømme og ry)

Økonomisk gevinst ved at reducere udgifter (fx minimere spild,
reducere energiforbrug m.m.)

At være mere beskyttende over for klima og miljø
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Oplever ikke nogen af de nævnte barrierer i forhold
til at øge bæredygtige forretningsløsninger

Det er ikke vigtigt i vores branche/kundegruppe
endnu

Mangler kvalificeret arbejdskraft (nyansættelser) til
at implementere

Det er ikke vigtigt nok for vores kunder til at de vil
betale for det

Gevinsten (økonomisk, klima, social) er for lille eller
for usikker/ukendt

Mangler specialister eller rådgivning udefra til at
hjælpe i gang

Manglende kompetencer blandt eksisterende
medarbejdere/ledelse til at øge fokus

Mangler overblik/viden om muligheder og
potentielle gevinster

Manglende ressourcer i form af tid/medarbejdere

Manglende finansiering (penge) til at indføre
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