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Event szrgeskema Dataindsamling Effekt
Den absolutte verdenselite Spgrgeskemaet er konstrueret | samarbejde med Wilke Denne rapport samler op pa
gaestede i efterdrsferien 2017 med udgangspunkt i fire omrader Markedsanalyse har Sport Event tilskuernes svar og viser,
Odense Idraetspark til Danisa der deekker over; Fyn gennemfgrt 245 interview hvordan de har oplevet
Denmark Open. Det er 11. gang 1. Besggstype blandt tilskuere on site til eventen. Herudover beregnes
for Odenses vaertsskab, og 2. Oplevelsen ~eventen. llntelrvievvene er den tunst@konomiskg effekt for
turneringen har for Sy\/ende ari 3 @k betydning indsamlet | DEFIOdEﬂ 18.-22. Fyﬂ ved atlaeggeprd til
traek status som en Superseries | oktober 2017. eventen,
Premier. 4. Baggrund
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Eventen er et tillgbsstykke der tiltraekker besggende og omsaetning til Fyn!

i

Det er pa ingen made kun fynboerne selv der synes, at det er interessant at se badminton i Odense Idraetspark. Faktisk
udger fynboerne den mindste andel af tilskuerne. Eventen tiltraekker iszer tilskuere fra det gvrige Danmark, men ogsa en
vaesentlig andel fra udlandet (21 %).

Sammenseaetningen af tilskuere, set ud fra et demografisk perspektiv, viser ydermere at eventen tiltaler mange forskellige
grupper - bade pa tveaers af kan og alder.

Selvom eventen er placeret i efterarsferien (uge 42), sa kommer tilskuerne til Fyn med det primaere formal at se badminton.
Det er ligeledes kun et fdatal, der har flyttet et alternativ besgg til Fyn ved at komme til eventen. Det betyder altsg, at
stagrstedelen af det forbrug der bliver lagt pa Fyn kan betragtes som "nye penge” til det fynske erhverv.

Godt halvdelen af tilskuerne (der bor uden for Fyn) overnatter minimum én gang i forbindelse med eventen. Langt de fleste
overnatninger finder sted i Odense (85 %) og 2 ud af 3 overnatninger kan betegnes som kommercielle,

Tilskuerne har i gennemsnit kgbt billet til to af de seks spilledage

U Ligeover halvdelen (55 %) af tilskuerne havde dog kun billet til én dag. Omkring % af alle billetter blev allerede solgt i marts

mdned, hvor billetsalget startede.

| neervaerende undersggelse er der ikke spurgt direkte ind til om tilskuerne oplevede udsolgte billetter, men der er kommet
en reekke tilbagemeldinger omkring netop dette i de dbne besvarelser. Der har iszer vaeret en oplevelse af, at der var for fa
billetter til weekendens kampe.



Summary

Den samlede oplevelse af eventen er meget positiv!

U 85 % af tilskuere har haft en god eller meget god oplevelse. Dette ligger lige under niveauet for sidste ars Denmark Open
(90 %).

U Tilfredsheden med eventen smitter i den grad ogsa af pa tilskuernes anbefalingsvillighed (net promoter score). Net
promoter scoren for eventen ligger pa 36 (i 2016 var den 39). Denne score er fremkommet ved at naesten halvdelen (46 %)
kan betegnes som promoters (ambassadgrer) og kun 10 % er detractors (kritikere).

U Denne event performer tilfredsstillende pa de fleste af de malte forhold - specielt stemningen under eventen. Dette er
saerligt vigtigt, da lige praecis stemningen har afggrende betydning for den samlede oplevelse. Derfor er det vigtigt lgsbende
at optimere pa forhold, der kan tilgodese “den gode stemning”.
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Danisa Denmark Open har samlet set skabt en turistgenereret omsaetning pa 16,1 mio. kr.

Beregningerne viser at 68 % (svarende til 10,9 mio. kr.) af den turistgenereret omsaetning stammer fra tilskuerne ved
eventen. Herunder vejer specielt de danske tilskuere (uden for Fyn) tung med 8,2 mio. kr. | r er der alt i alt blevet solgt
naesten 16.500 billetter, hvilket er omkring 1.000 mere end i 2016.

Deltagere, delegerede og frivillige m.v. star for de resterende 32 % af omsatningen (svarende til 5,2 mio. kr.)

Det skattemaessige provenu, der blev skabt pa Fyn udgjorde ca. 4,6 mio. kr., mens eventen bidrog med en veaerditilvaekst til
Fyn pa 8,4 mio. kr,
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Geogratisk spredning at publikum

Fyn @vrig DK Udlanad

Kilde: Badminton Danmark
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Hvem opleves eventen med?

Med partner/zegtefaelle 42%
Med ven/venner 26%
Med bgrn 22%
Med anden familie 20%
Alene 4%
Med andre 2%

9 Er du alene eller sammen med andre til denne event? (n = 245)
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Primaer arsag til at veere tilskuer

Almen interesse for sporten 59%
Dyrker selv/har tidligere selv dyrket sporten 39%
For oplevelsens skyld 31%
Mgde/se sportsstjerner 9%
Er familie/ven med én eller flere af deltagerne 7%

Give deltagerne fra mit land/by opbakning | 1%

Jegvarinaerheden | 0%

Jobrelateret | 0%

Andre drsager 2%

9 Hvad er de primaere drsager til, at du valgte at tage til eventen? (n = 245)







